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BGW Personalkompetenz
» Grundlagen, Entwicklung

Zukunftsdialog Pflege:
Fit fur moderne Arbeit.

Personalplanung und Personalentwicklung mit Weitblick!

Dienstag, 08.12.2020 | 10:00 - 12:00 Uhr via Zoom Meeting

Wandels ud des dami e gels wid die
und -enbig ir keine und 21 ¢inem
bedeutenden Wettbewerbsfakior. Denn wer seinen F und seine Mit

weitereniwickell, kann auch geziell reknutieren und sichert dem Untemehmen die knapper werdenden
Mitarbedterressourcan. Anhand der Toolbax ,Pythia”, einem Online-Tool, einem Handbuch sowie
Checidisten wird cie strategische Personalplanung in Keinen und mittieren Unternehmen an einemn Beispiel

Im Praxistest

T m—— » Anlass, Umsetzungsschritte,

0900Uht  Technikcheck VERANSTALTUNG?FORMAT
Vor der Online-Veranstaltung haben Sie dia Méglichkedt an einem Vorab-Technikcheck. Online via Zoom Meeting

in der Zeitvon .00 Unr bis 8.45 Unr teizunebmen, umifve Technik zur Telnahme im - - SChIUSSfOI erun en
virtuellen Raum zu priffen. ANMELDUNG
Den Link zur wif nach Ihrer ng und Fragen zur 2
npiz@regionalagentur-owt.de,
Tel 05251 - 3089120

000U BegriBung
10:10UNe  Einfiheung in die ,Strategische Personalplanung fir Untemehmen®, Hier kinnen Sie sich online snmeiden.

Vorstellung der Toclbox Pythia®, Susanne Licke, Demografie-Experten e.V.

" R Aus Erfahrungen lernen

Wohifahrispflege (BGW)
11:30 Unr internehmen in mit F
Nicola Piz, Regionalagentur OWL .
» ...und eigene Wege gehen
Mt finanziefier Unterstitzung des Landes Nordrhein-Westfalen und des Europdischen Sozialfonds DIE REGIONALAGENTUREN
IN NORDRHEIN-WESTFALEN
- EURGPASCHE UNION ESF‘ Messtactam o Artes. G s
Euopbecher Scristonts  Westialen cen Landes Nararmein Westialen A e Lamnn Hrein Wt rame ‘_.

¥ BGW
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Welche Zusammenhange
erleben Sie zwischen
Kompetenz und Gesundheit
Ilhrer Mitarbeiter*innen?

Wird dieser Zusammenhang bereits in Ihren
Strategien und Planungen bertcksichtigt?

Wo, wie und durch wen?

Mit welchen Ergebnissen und Effekten?
< BGW
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Die Entwicklung von Kompetenzen als Beitrag
zur Gesundheitsforderung:

,Gesundheit ist eine Fahigkeit zur Problemlosung
und Gefuhlsregulierung, durch die ein positives
seelisches und korperliches Befinden insbesondere
ein positives Selbstwertgefuhl — und ein
unterstutzendes Netzwerk sozialer Beziehungen

erhalten oder wieder hergestellt wird.”
(Badura 2003:18)

=» Gesundheit als Kompetenz zur aktiven Lebensbewaltigung

®» Gesundheit als etwas Erlernbares, d.h. Menschen
konnen dazu befahigt werden

Y BGW
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Als zentrale gesundheitsforderliche Potenziale

am Arbeitsplatz gelten...

Gute
soziale Beziehungen
in Teams
und
mit Leitungen

Vermeidung
langanhaltender
Unter- und
Uberforderung

Transparenz

Eine den

Anforderungen und
entsprechende Handlungs-
Qualifizierung spielraume

Sie sind durch
personale,
soziale und

methodische

Kompetenzen

der Flihrungs-
kréfte und

Mitarbeiter*innen

ohne Flhrungs-
verantwortung
beeinflussbar!

Y BGW
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BGW N0

Wie unterstutzt Sie die BGW? Skismsle Sesundheit

kor H@Tyme*vs“\

bei der Analyse lhres Bedarfs durch

BGW Arbeitssituationsanalyse

BGW Gefahrdungsbeurteilung psychischer Belastungen
BGW Betriebsbarometer

BGW Personalbefragungen

durch die Erweiterung von Teamkompetenzen -
”“Personalkompetenz — Gesundheitsforderung durch Personalentwicklung
Coaching fur Einzelne und Teams
Inhouse Trainings
Umgang mit Gewalt und Aggression
Gesundheitszirkel
Quialifizierung betriebliches Gesundheitsmanagement
FUhrungskrafte-Workshopreihe zur Umsetzung gesundheitsfordernder
Fuhrung (FKWS)

beim Management von Arbeit und Gesundheit

Betriebliches Gesundheitsmanagement (BGM) o
Arbeitslogistik in der Altenpflege W BGW
Organisationsberatung Rucken; Mobilitatsberatung; BEM;...

| SrBGW
Berufsgenossenschaft
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Das Programm ,,Gesundheitsforderung durch

Personalkompetenz*

BGwthemen

Gesunde Fiihrung, gesunde Beschdftigte

BGW Personalkompetenz: Gesundheitsforderung durch
Personal lentwicklung

gibt es seit mehr als 10 Jahren
wurde bis 2015 in ca. 200

Pflege- und Betreuungs-

einrichtungen durchgefihrt und

evaluiert

wird analog zu veranderten
Anforderungen lberarbeitet und

erganzt

geht systematisch und orientiert

am jeweiligen Bedarf vor

nutzt dabei unterschiedliche

Bausteine

Y BGW
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Grundlage:
Strategisches und systembezogenes Vorgehen

1. Auftragsklarung }

@E was ist moglich?

2.Rahmenbedingungen 4
schaffen - was ist zu bede_nken?

3. Bedarfsermittlung, -_ _ W _,"T
L Analyse — wie? g ]
j

= =
———— 0 t'

: : ?jﬁ-} Ii .
6. Erfolge bewerten- [
; LWas wurde bewirkt?

7. ...und wie weiter?
4. Mallnahmen planen -
L welche?

5. Mallnahmen umsetzen -
welche?




Bausteine der Qualifizierung
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Modularer Aufbau

Bausteine fur
Fuhrungskrafte (F)

Bausteine fur
Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter

Auswahl, ggf.
Anpassung und
Erweiterung der
Bausteine orientiert
an Rahmen-
bedingungen und
Erfordernissen vor Ort

Y BGW
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Praxisbeispiel: Trager mit unterschiedlichen
Einrichtungen der stationaren und ambulanten
Gesundheitsversorgung und sozialen Dienste

Prasentationen, Projektplanung, \6(’\\
Auswahl der beteiligten <<’><“
Einrichtungen, &
Vertragsgestaltung & &< &0

Y BGW
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Durch BGW- Beraterin durchgefuhrte Seminare

Datum Thema

06.03.

14.03.

09.07.

10.07.
17.07.
10.09.
09.10.

10.10.
24.10.

13.11.
03.12.

Transfertraining (1)

Transfertraining (2)

Konflikte konstruktiv Iosen, Kollegiale Beratung

Mit schwierigen Situationen konstruktiv umgehen
Mit schwierigen Situationen konstruktiv umgehen
Veranderungen gelassen und kompetent gestalten

Mit schwierigen Situationen konstruktiv umgehen, Kollegiale
Beratung
Gesundheitsfordernd fuhren -- Stressbewaltigung

Mit schwierigen Situationen konstruktiv umgehen, Kollegiale
Beratung
Alter werden im Beruf

Alter werden im Beruf — Berufs- und Lebensperspektiven
entwickeln

Erganzend z.B.: ,,Basiswissen psychische Erkrankungen®
flr Hauswirtschaftskréfte u.a.

Zielgruppe TN
Steuerkreis, 10
weitere LK
Steuerkreis, 10
weitere LK
LKWH1+WH2 8
WH 2 — Inhouse 10
WH 1 -Inhouse 14
ubergreifend 8
WH 1 — Inhouse 9
ubergreifend 6
WH 1 — Inhouse 7
ubergreifend 12
Zielgruppe: 11
ubergreifend /
Alter:55+
@
¥ BGW
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Blitzlichter: Seminarinhalte und Vorgehen

e ge

Zur Erinnerung

» Wie kam es zu diesem Seminar?

» Aufwelcher Grundlage wurden die
Themenschwerpunkte ausgewahit?

» Was bedeutet das flir heute?

» Was kann/soll iber den heutigen
Tag hinaus geschehen?

W BGW

Veranderungen gelassen und

kompetent gestalten
Resilienz stiarken e
Ext. BGW Beratenn
mediCONcept

@,
' BGW
Benfsgenossenschalt
Fir Gesusdheitsdienst

FOR EIN GESUNDES BERUFSLEBEN

e e ce

Alter(n)sgerechte Arbeitsgestaltung - wie?

Was tun Sie bereits?
Was soliten und wollen Sie tun .

- -
=TT -4

» bezogen auf sich selbst und
einzelne Mitarbeiter/innen

. o
’%&ﬁ;‘ > in Teams und/ oder auf
~#  Einrichtungsebene
N 2 ' -m‘_cjf » bezogen auf die SD und /
t:n oder auf Trigerebene
= i

W BGW

I BN UPAEDE VOF AN

Jeweils

mit Bezug auf das Gesamtprojekt
unter Berticksichtigung individueller

und einrichtungsspezifischer
Aspekte
mit Perspektive auf weitere

Ergebnisumsetzung und Gestaltung
< BGW
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Ergebnisse und Effekte (Auszug)

Grolke Beteiligung und hohes Interesse am Angebot ==

ubergreifende Angebote und die Gelegenheit zum intensiven
Austausch im eigenen Team <= Wertschatzung

Mitarbeiter/innen und Leitungskrafte fuhlen sich gestarkt,
Neues auszuprobieren ,

auldern, dass sie nicht erwartet hatten, so rasch
Veranderungen zu erreichen

zeigen groldes Interesse an weiterer Themenbearbeitung

Thema der Erfassung und Ausweitung von Kompetenzen
wurde fester Bestandteil

Trager baute das Betriebliche Gesundheitsmanagement
(BGM) weiter aus

€1 89S — 02022180 “1deoNODIpaW ‘Uusleleg-MOg 48|INN ebug
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Weitere Informationen und Bedarfsklarungen

nde Beschaftigte

' " M
y .
.

vgl.: S. 10 =)

Gesundheitsférderung durch Personalentwicklung
Die Angebote im Uberblick:

zwei Tage

Im Beratungsgesprach erldutert ein Mit einem Strategietag nehmen Sie die
BGW-Berater, wie das Programm lhre

ddirung und Standortbestimmung
kostenfrei

Strategietag Situation im Untemehmen unter die

Mitarbeiter fit fur die Arbeitsanforde - 2 Lupe: Sie reflektieren die psychischen

rungen macht, Die Vorkldrung dient . PP Belastungen im Arbeitsalitag und

als Orientierung und Entscheidungs P R—— berlegen, wie Sie Ihre Beschaftigten

hilfe flir weitere Schritte. systematisc h unters! tiitzen knnen, , die

Bedarfsanalyse
Sie konzentrieren sich auf die Kernprobleme des

Betriebs und ermitteln entsprechend den Qualifi-
zierungsbedarf im Unternehmen mittels Ist-Soll-Ab-
gleich sowie Mitarbeiterbefragung, Arbeitssituations
analyse 0. A

Stellen Sie mithilfe eines Beraters die Trainingsbau-
steine zusammen, die Ihren Beschaftigten Schlissel-
qualifikationen fur die Anforderungen in Ihrem Un
temehmen vermitteln. MaBgebend fir die Auswahl
sind die zuvor erkannten Problemstellen. So legen Sie
den Grundstein dafir, dass die Beschiftigten mit den
Belastungen souveraner umgehen. v

ZIEL
Beschiftigte
erwerben

A
TN

Erstberatung

Strategietag zum Umgang
mit psychischen
Belastungen

Teilnahme am Seminar
https://www.bgw-
online.de/SharedDocs/Seminare/2021

/Fuehrungskraefte-Personen-bes-
Aufgaben/GSQA/GSQA.html

Publikationen

https://www.bgw-
online.de/DE/Arbeitssicherheit-
Gesundheitsschutz/Organisationsbera

tung/Personalkompetenz node.html

¥ BGW
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Interesse geweckt?

Kontakt / Kooperationsvereinbarung / Vermittiung
BGW-Hauptverwaltung Hamburg

Abteilung Praventionskoordination/VB Ansprechpartner/in fur die Region WEST:
Pappelallee 33/35/37 Ulla Vogt, Lars Welk

22089 Hamburg 040 202 07 — 48 54

Tel.: 040 202 07 — 48 62

E-Mail:  gesundheitsmanagement@bgw-online.de

Weitere Fragen zur heutigen Videokonferenz?

Brigitte Muller

Beraterin fur die BGW

mediCONcept —

Organisationsentwicklung im Gesundheitswesen

Tel.: 0202 2542245
E-Mail: info@mediconcept.org

Y BGW
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